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| Perustiedot

Paivamaara:
24.1.2024

Yksikkd: Gaius-saatio sr, Heseva-koti ryhméakodit Mesiheina ja Poutapilvi

Yhteystiedot:
Heseva-Koti
Pellervontie 39
00610 HELSINKI

Y-tunnus:
07218264

Kaynnin tarkoitus: Ennalta ilmoittamaton valvontakaynti

Edellinen valvontakaynti pvm. (esitetyt kehittdmistoimenpiteet ja tilanne):
Kohdennettu auditointi 23.05.2022
Ei sovittuja jatkotoimenpiteita

Yksikon asiakasprofiili:
Ikaéntyneiden suomenkielinen palveluasuminen

Yksikdén vastuuhenkild:
Johtaja Paula Kivinen

puh. 050 465 5089
paula.kivinen@gaius-saatio. fi

Yksikon lahiesimies:
Osastonhoitaja Pia Jarvimies
(Mesiheina, Poutapilvi)

puh. 050 366 7475
pia.jarvimies@gaius-saatio.fi

Lasna:
Yksikdn edustajat: osastonhoitaja Riikka Pesonen (sijaistaa osastonhoitaja Pia Jarvimiestd) ja johtaja Paula Kivinen

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikén edustajat:
erityissuunnittelijat

Paikkamaara:
Mesiheina: 12
Poutapilvi; 12

Lasna olevat asiakkaat:
Mesiheina: 12
Poutapilvi: 12

Kaikki asiakkaat Helsingin kaupungin asiakkaita.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki
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| 1. Henkilosto

Henkildstorakenne ammattiryhmittéin Maara
Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja 3
L&hihoitaja 13
Hoiva-avustaja 3

Kuntoutushenkiltsto

Tukipalveluhenkildstd

Muu, mika?
Virikeohjaaja koko talossa 0,7
Hoitotydnkehittaja koko talossa 1

Koko Heseva-koti:

Ruokahuolto: Gaius-sdation oma Gaius-Ravintolat 3 henkiléa: kokkeja, ra-
vitsemustyontekijoitd, ravitsemuspadllikkod

Siivous: MTB- siivous: siistijat 2 tyontekijaa

Mikkelin Pesula: pyykkihuolto 1:t4 vakanssia vastaava tydmaara, pesula-
tyontekija

Hoitohenkildstomitoitus
(kopiot toteumasta)

Henkilostomitoitusta tarkasteltiin kuuden viikon (30.10.2023-10.12.2023) toteutuneiden tyévuorojen kautta.

THL:n laskentakaavan mukaisesti laskettuna ryhmakoti Poutapilvessa toteutunut henkildstémitoitus oli 0,72 lasna olevan
asiakasmaaran ollessa ka. 10,65

Ryhmakoti Mesiheinassa toteutunut henkildstomitoitus oli tarkastellulla ajanjaksolla 0,68 asiakasmaaran ollessa 12.

Mitoituslaskennassa on huomioituviriketydntekijan seka hoitotydnkehittajan tyépanos. Esimiehet osallistuvat valittémaan
asiakastyohon (25 % / ryhmakoti), joka laskettu mukaan mitoitukseen.

Tydntekijamaara ammattiryhmittain tarkastuspaivana Maéara vuorossa

Ammattiryhma Aamu Vali llta Yo

Sote-koulutettu henkiléstod Pouta- Pouta- Pouta- Poutapilvi ja
pilvi: 2 pilvi: 1 pilvi 2 Mesiheina 1
Mesi- Mesi- Mesihei- | hoitaja

heind: 2 |heind: 1 |nassa 2

Kuntoutushenkildsto

Muu henkildsté (esim. hoiva-avustajat, opiskelijat tms.) hoiva-avustaja 1

Tukipalveluhenkildsto

Sijaiset
(mita kautta hankitaan, ovatko vakituisia, kuinka paljon tarvitaan)

Heseva-kodissa kaytetdan henkildkunnan sijaisuuksiin ja poissaoloihin ensisijaisesti omassa keikkareservissa olevia hoi-
toalan ammattilaisia. Kaytdssa on talon omassa Intrassa oleva keikkalista, jota puutostilanteissa hytdynnetaan. Sijaistarve
on satunnaista.

Heseva-kodin suunnitelmissa on perustaa oma pieni varahenkilosto.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki
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Henkilostotilanne

(rekrytointi, avoimet tehtavat; vaihtuvuus)

Heseva-kodin johtaja kertoi, ettd henkiléstotilanne on kokonaisuudessaan Hesevassa hyva. Yksikoissa tytskentelee pit-
k&an talossa tydskennellyttd henkilostoa.

Henkildston vaihtuvuus on pienta ja avoimiin tehtaviin on hakijoita. Tarkastelluissa ryhméakodeissa Mesiheindssé ja Pouta-
pilvessé on avautumassa lahiaikoina 2 lahihoitajan sijaisuutta, muuten vakanssit ovat tdynna.

Perehdyttdminen

Toteutuu (Kylld/ Ei) | Huomiot/ Edellyttaa toimenpiteita

Kirjallinen perehtymis- Kylla
suunnitelma tehty
Perehdytys arvioidaan yh- | Kylla Toteutuu perehdyttdjan ja esihenkilon kanssa.

dessé perehdytettavan
kanssa

Muut huomiot:

Heseva-kodissa on yhteinen kirjallinen perehdytyssuunnitelma ja materiaali, joka I6ytyy talon
sisdisesta intrasta ja on tyontekijdiden helposti saatavilla.

Uudelle tyontekijalle nimetdén perehdyttdja ryhmakodista. Uuden tydntekijan aloittaessa
suunnitellaan kolmesta neljadan perehdytysvuoroa toisen tydntekijan kanssa.

Koulutus

Miten toteutuu?

Kirjallinen koulutussuunni-
telma ja sisalto (tulevat
koulutukset)

Heseva-kodilla on yhteinen koulutussuunnitelma ja henkilostélle jarjestetddan monipuolista
koulutusta.

Tiiminvetajat suorittaneet hiljattain vanhustydn erikoisammattitutkinnon pohjautuen hoitotydn
kehittdmisen ndkokulmaan.

Heseva-kodissa jarjestetaan systemaattisesti RAI-koulutusta ja muistisairaan kohtaaminen,

validaatio-koulutusta seka kinestetiikka -koulutusta. Hoitajien on myts mahdollista opiskella
muistihoitajan osuus lahihoitajan tutkinnosta.

Draama-koulutusta haastavien tilanteiden kohtaamiseen tulossa syksylla.
Kapylan apteekin kanssa on yhteistydhanke asiakkaiden kokonaislaakityksen tarkistuksesta.

Tyobntekijoiden osaamista
arvioidaan vuosittain kay-
dyissa tulos- ja kehityskes-
kusteluissa

Kehityskeskustelut pidetaan kerran vuodessa.

Henkildston toiveet koulu- | Kylla
tuksista huomioidaan
Koulutuksessa on huomi- | Kylla

oitu yksikon asiakasprofii-
lin mukainen erityisosaa-
minen

Toteutuneet koulutukset
edellisen vuoden aikana

Tiiminvetdjakoulutus, jossa mukana Elo D- havainnointia, joka on mittari asukkaan elaméan-
laadun havainnointiin. Koulutus jarjestettiin yhteistydssa Stadin ammattiopiston kanssa.
Muistisairaan kohtaamiseen ja saattohoidosta on ollut koulutusta.

Pro-Edun ladkehoidon koulutus jarjestettiin kaikille 1adkeluvallisille hoitajille.
Ravitsemuskoulutusta oli hoiva-avustajille syksylla 2023.

Heseva-kodissa on 2 kinestiikka-tutoria, kevaan 2024 aikana maara nousee 5 tutoriin.

Muut huomiot:

Heseva-kodissa tydskentelee hoitotydn kehittdjad, joka toimii RAI- vastaavana ja esimiesten
seka ryhmakotien RAI-vastaavien tukena.
Siséinen auditointi tehd&én kirjaamisesta ja RAI:sta.

Henkiloston kokouskay-
tannot

Miten toteutuu?

Yksiksséa on sovitut tyo-
paikkakokouskaytannét

Kerran viikossa pidetadn ryhmakodeissa tiimipalaverit. Palavereista pidetaan muistiot, jotka
ovat kaikkien luettavissa.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Koko Heseva-kodin henkildston yhteinen kokous on kahden kuukauden vélein, siita kirjataan
muistio intraan. Lisaksi pidetaéan yhteistoiminta kokouksia, sairaanhoitajien ja tiiminvetajien
kokouksia, Rai-vastaavien kokouksia seké kuntoutuskokouksia.

Toimintaan liittyva tiedon Heseva-kodilla on oma siséinen intra, jossa on toimintaa ohjaavia ohjeita ja tiedotteita. Intra
siirto (tiedottaminen ja tie- | on kaikkien tyotekijoiden saatavilla.

dottamisen tavat) Tiedottamisessa kaytetddn sisaista intraa, séhkodpostia ja whatsupia seké siséisessé intrassa
on uutiset.

Muut huomiot:

Yksikon vaara- ja haitta- | Maara Miten toteutuu?
tapahtumat*
Iimoitusten kokonaismaara | 27
Asukkaisiin kohdistuneet 13 Poutapilvessa;
10 Mesiheindssé,;
Ladkepoikkeamat 0 Poutapilvessa ei ladkepoikkeamia pyydetylle jaksolla
4 Mesiheindssa kirjattu nelja kappaletta ladkepoikkeamia; asukas kieltay-

tynyt laékkeen otosta tai sylkenyt ladkkeen, yksi merkinta vaaralle asuk-
kaalla annetuista laakkeista.

Onko kaikista poikkeamista tehty vaara/haittatapahtuma ilmoitus?
Kirjattujen ladkepoikkeamien maara pieni tai ei kirjattuja poikkeamia.
Hyva kayda poikkeamista keskustelua edelleen tiimikokouksissa, seké
ohjeistaa ja kannustaa poikkeamien kirjaamiseen.

Kasittely (ilmoitusmenet- Kaytdssa HaiPro seurantajarjestelman. HaiPro raporttien avulla poik-
tely) keamia pystytdan seuraamaan systemaattisesti ja jarjestelma tekee il-
moituksen tekemisen mahdollisimman helpoksi. Tehdyt ilmoitukset kasi-
telladn mahdollisimman nopeasti yksikdssa/timeissa ja niiden pohjalta
kaydaan keskustelua, opitaan seka ryhdytaan tarvittaviin toimenpiteisiin,
joilla vastaavat tapahtumat voitaisiin tulevaisuudessa ehkaista.

Muut huomiot: Poikkeamat kasitellaan saanndéllisesti timikokouksissa. Haitta- ja vaaratapahtumat kasitel-
l1aan myos esihenkildiden ja johtajan kesken saanndllisesti, vahintaan kvartaaleittain. Myds
nelja kertaa vuodessa kokoontuvassa Yhteistoiminta- toimikunnassa, jossa on edustajat kai-
kista ryhméakodeista / tydryhmista ja toimii osana tydsuojelua, tapahtumia kasitellaan.

Tiimikokouksissa tulee henkiléstéa motivoida ja kannustaa poikkeamien kirjaamiseen.

*ajankohdan mukaan: tammikuu-kesakuu tai heinakuu-joulukuu, vaara haittatapahtumia tarkasteltiin 1.7.2023-31.12.2023

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 48 ja 49 §:n mukainen tyontekijoiden ilmoitusvelvollisuus
(lmoitusvelvollisuus on kayty lapi henkilostén kanssa, ilmoitusten kasittely)

Sosiaalihuoltolain mukainen tyontekijoiden ilmoitusvelvollisuus on kasitelty viime syksyn koko talon henkildstékokouk-
sessa ja sen jalkeen tiimipalavereissa. Sisaisessa intrassa on ohjeet tydntekijdiden ilmoitusvelvollisuudesta.

| 2. Laakaripalvelut

Yksikon ladkaripalvelujen tuottaja:
Terveystalo

Yksikon palaute ladkaripalveluista:
Yhteisty® ladkarin kanssa toimii ihan hyvin, sama laakari on ollut pidempaéan, 1,5 vuotta. Yhteistydta on yhdessa kehitetty
laékarin kanssa.

3. Laakehoito- ja ladkehuolto

Laakehoitosuunnitelma | Toteutuu (Kyll&/ | Edellyttaa toimenpiteitd/ Muut huomiot
Ei/ Osittain)

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki
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Yksikko- tai talokohtainen | Kylla

Enintdan12 kuukautta Kylla

vanha

Ladkérin allekirjoittama Kylla Laékarin allekirjoittama 7.6.2023.

Hoitajien saatavilla ladke- | Kylla

hoitotilassa

Laakehoitosuunnitel-
massa kuvataan

Toteutuu (Kylla/
Ei)

Edellyttdd toimenpiteitd/ Muut huomiot

Lupaprosessi Kylla

Ohjeistus laakepoik- Kylla

keamatilanteisiin ja riskei-

hin

Ladkkeiden sailytys ja k&- | Kylla

sittely

Voimassa olevat laake- Lukumaara Edellyttdd toimenpiteita

luvat

Vakituiset hoitajat (Sh ja Poutapilvi:

Lh) 1shja51lh
Mesiheina:
2shjablh

Sijaiset

Mahdolliset rajatut laéke-
luvat (esim. hoiva-avus-
taja)

Lupaprosessissa olevat

Toteutuu (Kylla/

Edellyttad toimenpiteita

Ei/ Osittain)
Koontilista ladkeluvallista | Kylla Koontilistat [6ytyvat sisadisesta Intrasta.
nahtavilla, ajantasainen
Lupa sisaltaa teoria- ja Kylla Lupa edellyttaa teoriatentin seka ladkelaskujen suorittamista ja kaytan-

ladkelaskuosion seka tar-
vittavat osaamisen naytot.

ndn ladkehoitonayttdjen antamista sairaanhoitajalle. Heseva-kodissa on
kaytdssa ladkehoidon osaamisen varmistamiseen ProEdun verkkokoulu-
tus ja tentti.

Muut huomiot:

4. Hoito ja yksikon toiminta

Omavalvontasuunni- Toteutuu Huomiot/ Edellyttéaa toimenpiteita

telma (Kyll&/ Ei/ Osit-

tain)

Yksikko- tai talokohtainen | Kylla

Enintdanl12 kuukautta Kylla Helsinki 12.01.2023

vanha
Heseva-kodin johtajan liséays: Omavalvontasuunnitelma on péivitetty ja
sahkoisesti allekirjoitettu 17.1.1024. Paivitetty omavalvontasuunnitelma
on ollut valvontakaynnilla sisdisessa intrassa saatavilla ja paivitettavana
Heseva-kodin internetsivuille.

Vastuuhenkilon allekirjoi- | Kylla Johtajan allekirjoitus

tus ja pvm.

Asiakkaiden/ omaisten / Kylla Heseva-kodin ala-aulassa ilmoitustaululla ja ryhméakodeissa seka talon

l&heisten saatavilla sisdisessa Intrassa. Liséksi omavalvontasuunnitelma on esilla Gaius-
saation internet sivuilla.

Henkilosto osallistunut Kylla

laadintaan

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Hoitotydn suunnitelma

Tarkastellut suunnitel- Todennettavissa | Huomiot Edellyttdd toimenpiteita

mat (Kyll&/ Ei/ Osit-

tain)

Vastuuhoitaja nimetty Osittain Hoitotydnsuunnitelmissa nakyy laa-
tijan/péivittajan nimi, mutta ei ole
todennettavissa onko kyseessa
vastuuhoitaja.

Hoitotydn suunnitelma on | Osittain Hoitotydnsuunnitelmista kolme nel-

arvioitu enintdan 6kk sit- jésté ovat ajantasaisia, mutta arvi-

ten oinneista ei olut erillisia kirjauksia.
Yksi hoitosuunnitelma on vanhen-
tunut, mutta siind nékyy arviointia.

Asiakkaan omat toiveet ja | Kylla

tavoitteet hoidosta huomi-

oitu

RAI- mittareita hytdyn- Osittain Kolmessa hoitotydnsuunnitelmassa

netty on tuotu hyvin Rai-mittaritietoja
osaksi asukkaan hoidon suunnitte-
lua ja tarpeen todentamista.

Ennakoiva hoitosuunni- Osittain Kahdessa hoitotyénsuunnitelmassa

telma laadittu (hoitolin- on ennakoiva hoitotyénsuunni-

jaukset) telma.

Muut huomiot:

Tarkasteltiin satunnaisotannalla neljan asukkaan (kaksi asiakasta Mesiheina ja kaksi asia-
kasta Poutapilven ryhméakodeista) hoito- ja suunnitelmia seka paivittaiskirjauksia viikon ajalta
18.1-24.1.2024). Tarkastellut hoitotydnsuunnitelmat ovat hyvin konkreettiset ja asiakaslahtoi-
set. Asiakkaiden mielenkiinnon kohteita ja toimintakykya on tuotu kattavasti esille. Hoitotytn-
suunnitelmien keinoissa on kuvattu selkeita toimia tavoitteiden saavuttamiseksi asiakkaan yk-
sil6llisyys huomioiden.

Asiakaskirjaukset Todennettavissa | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
(Kylla/ Ei/ Osit-
tain)
Kirjaaminen toteutuu jo- Kylla
kaisessa vuorossa
Sisalté on asiakkaan tilaa | Kylla
ja toimintaa kuvailevaa ja
arvioivaa
Kirjaukset vastaavat hoi- Osittain Paivittaisessa kirjaamisessa tulee
tosuunnitelman tavoitteita arvioida hoitotydnsuunnitelmaa ja
ja keinoja sen vaikutusta.
Asiakkaan mielentila ja Kylla
oma nakemys hoidosta
on Kirjattu
Arjen aktiviteeteistd mm. Kylla Kirjauksissa on kuvattuna asiakkai-
ulkoiluista ja vierailuista den osallistuminen ryhmékodin yh-
on kirjattu teinen arkeen ja toimintaan.

Muut huomiot:

Asiakkaiden yksilollisyys ja arjen toimintoihin osallisuus nakyy hyvin péivittisessa kirjaami-
sessa. Kokonaisuudessaan hoitotydnsuunnitelmissa ja paivittaisesséa kirjaamisessa asukkai-
den omien mieltymysten ja toiveiden huomioiminen on hyvin kuvattuna, muun muassa asuk-
kaan tapojen ja arjen toimissa reagoinnin havainnointi silloin, kun asukas ei kykene selkeésti
enaa ilmaisemaan omia ajatuksiaan ja toiveitaan.

Rajoittamistoimenpiteet

Toteutuu | Huomiot/ Edellytta4 toimenpiteita

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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(Kyll&/ Ei/ Osit-
tain)
Ohjeistus laadittu Kylla
Asiakkaan ja omaisen Kylla
kanssa keskusteltu
L&akarin kirjallinen lupa Kylla
Kirjattu hoitosuunnitel- Kylla
maan
Arviointi ja seuranta Kylla
Muut huomiot: Ryhmékodeissa on rajoittamistoimenpiteina kaytdéssa muutamia haaravoita pyoratuolissa ja

sangynlaidat disin. Rajoittamistoimenpiteita pyritdan valttdmaan ja I[6ytamaan hoitotyonkei-
noja tilanteiden ratkaisemiseksi. Mahdollisia rajoittamistoimenpiteiden kaytosta kirjataan Hilk-
kaan.

Ryhmékodeissa on hyva kiinnittdd huomiota, etta rajoittamistoimien kaytto kirjataan aina péi-
vittdisen hoitotydn kirjaamisen yhteydessa, jotta rajoittamistoimen kaytto ja tarve on todennet-
tavissa ja arvioitavissa.

Yksikdssa on kirjallinen tapahtumakalenteri ja —suunnitelma (péaiva-, viikko- ja vuosisuunnitelma)?

Mesiheindn ja Poutapilven ryhmékodeissa on tapahtumakalenteri nékyvilla ryhméakotien ovissa ja koko Heseva-kodin ta-
pahtumat ovat nahtavissa kaytavilla. Henkilostolle tapahtumat ovat ndhtavissa myos siséisessa intrassa.

Heseva-kodin johtajan lisays: Omaisille ja vierailijoille tapahtumakalenteri nahtavilla myds kotisivuilla.

Asukkaiden merkityksellisen arjen, elaman ja osallisuuden tukeminen (asukaskokoukset, ulkoilu, osallistuminen ar-
jen toimintaan, mielekas ja mieleinen tekeminen)

Heseva-kodin siséapiha tarjoaa hyvan ulkoilupaikan, asukkaita kannustetaan ulkoiluun ja ryhmékodeissa seurataan asu-
kaskohtaisesti erillisen listan avulla ulkoilun toteutumista. Myds asiakkaiden omaiset kayvat paljon ja ulkoilevat asukkaiden
kanssa.

Ryhmékodeissa tuetaan asukkaiden osallisuutta ja elamanlaatua arjessa, arjen toimissa huomioidaan asukkaiden toiveita
ja kiinnostuksen kohteita. Ryhmakodeissa on kerran viikossa asukaskokous, josta kirjataan Hilkkaan.

Heseva-kodissa on monipuolista ohjelmaa koko talon asukkaille, muun muassa elokuvia, bingoa ja tanssia.

Saattohoito Todennettavissa | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
(Kylla/ Ei/ Osit-
tain)

Saattohoitokoulutusta jar- | Kylla Keskusteltiin THL:n jarjestamasta

jestetty saattohoitopassista. Saattohoito-

passi on taydennyskoulutusverkko-
kurssi, jonka voi kdyda THL:n verk-
kokouluissa.

Saattohoitopassi on maksuton ja
avoin kaikille rekisteroityneille.

https://thl.fi/filweb/ikaantymi-
nen/elaman-loppuvaiheen-
hoito/osaaminen-ja-koulutus/saat-
tohoitopassi-verkkokurssi

Yksikossa on kirjallinen Kylla
ohje saattohoidon toteut-
tamisesta ja henkildsto on
siihen perehtynyt

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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Yksikossé on kirjallinen Kylla
ohje vainajan laittami-
sesta

Asiakkaan tahto ja oma Kylla
nakemys hoidosta on Kir-
jattu

Sovitut kaytanteet asuk- Kylla
kaan kuoleman jalkeisista
toimintatavoista

Miten asiakas- ja omaispalautteet kdydaan lapi ja miten toimintaa kehitetdan niiden pohjalta?

Heseva-kodissa on ollut viime vuonna asukas- ja omaiskysely. Palaute on ollut positiivista, muun muassa ammattitaitoinen
henkiléstd, hoito on yksildllista ja turvallista. Heseva-kodissa on ollut viime vuonna asukas- ja omaiskysely. Palaute on
ollut positiivista, muun muassa ammattitaitoinen henkil6sto, hoito on yksil6llista ja turvallista. Palautteen perusteella kehi-
tetdan kohtaamisia omaisten kanssa, Heseva-kodissa on yhteinen omaisten ilta koko talon omaisille seka ryhmakotikoh-
taiset omaisillat loppuvuodesta.

5. Yhteenveto ja erityiset huomiot

Yleissiisteys ja tilojen Todennettavissa | Huomiot Edellyttédd toimenpiteita
hygienia (Kyll&/ Ei)

Yhteisten tilojen viihtyi- Kylla

syys, kodinomaisuus ja

siisteys

Tilojen turvallisuus Kylla

Muut huomiot: Mesiheina ja Poutapilven ryhmékotien tilat ovat kodikkaita ja siisteja.

Yhteenveto

Gaius-saation Heseva-koti sijaitsee vehreadssa ja idyllisessa Puu-Kapylassa hyvien liikkenneyhteyksien varrella. Palveluta-
lossa on yhteensa 68 asiakaspaikkaa. Heseva-kodissa toimii yhteensa kuusi ryhmékotia ja talossa on 20 yhteistéllisen asu-
misen asuntoja.

Gaius-saation Heseva-koti tarjoaa ymparivuorokautista hoivaa turvallisissa ja kodinomaisissa ryhmakodeissa elaméanlaa-
tua, [Ammint& kohtaamista seké osallistuvaa arkea korostaen. Heseva-kodin tavoitteena on tuoda eléamaniloa asukkaiden
ja omaisten arkeen ja elamaan sekéa saada tyon tyytyvaisyytta ja tyon iloa taman kautta.

Valvontakaynti tehtiin aamupaivalla, jolloin ryhmékodeissa asukkaat olivat hoitajien avustamina aamutoimissaan. Osa
asukkaista istui yhteisissa tiloissa aamupalalla. Vierailijat otettiin ystavallisesti ja kiinnostuneina vastaan. Asukkaat olivat
rauhallisen ja tyytyvaisen oloisia. Yksi asukas lepdili levollisena vuoteessaan yhteisissa tiloissa muiden asukkaiden seu-
rassa. Ryhmakodeista valittyi kodinomainen ja turvallinen tunnelma.

Ryhmakotien henkiléstd on ollut pysyvaa ja vaihtuvuus on ollut vahaista. Haastatellut hoitajat kertoivat viihtyvansa tyos-
saan hyvin ja tyoilmapiirin olevan hyva. Heseva-kodissa panostetaan tydntekijdiden koulutuksiin ja osaamisen kehittami-
seen myos tydyhteisdna.

Valvontakaynnin yhteydessa tarkastettiin neljan helsinkilaisen asiakkaan hoitosuunnitelmat seka paivittaiskirjaamiset vii-
kon ajalta. Suunnitelmat olivat kattavia, asiakaslahtoisia ja konkreettisia. Kolme neljasta suunnitelmasta oli ajantasaisia.
Paivittdinen kirjaaminen oli sdanndllista ja asiakaslahtdistd. Ryhmakodeissa vietetty aktiivinen arki tuli nékyviin kirjausten
kautta.

Jatkotoimenpiteet:

Ei suunniteltuja jatkotoimenpiteita.
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