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Perustiedot

Pdivamaara ja kellonaika: 25.3.2026 klo 10:15- 12:10

Yksikko: Gaius-saatio Heseva-koti, ryhmakodit Mesiheina ja Poutapilvi
Yhteystiedot: Pellervontie 39 D, 00610 Helsinki

Y-tunnus: 0721826—4

Sote-organisaatiorekisteri OID-yksildintitunnus: 1.2.246.10.7218264.10.3

Kaynnin tarkoitus: Ennalta ilmoittamaton tarkastuskaynti

Edellinen tarkastuskaynti pvm. (esitetyt kehittamistoimenpiteet ja tilanne): Heseva-kodin ennalta ilmoitettu tarkas-
tuskaynti 10.4.2025: Kylmasailytettavat 1adkkeet tulee sailyttaa erillisessa ladkejadkaapissa, jonka lampdtilaa tulee seu-
rata sdanndllisesti. Asian todettiin olevan kunnossa seurantakaynnilla 2.7.2025.

Yksikon palvelumuoto:
Ymparivuorokautinen palveluasuminen Laitoshoito [

Yksikon asiakasprofiili:
Ikdantyneet suomenkieliset

Yksikon asiakaspaikka- ja asiakasmaara, hyvinvointialueet:

Mesiheind 12

Poutapilvi 12

Kummassakin ryhmakodissa asiakaspaikat ovat tdynna. Asiakkaat ovat helsinkilaisia.

Yksikon vastuuhenkild (Soteri-rekisteriin nimetty vastuuhenkild):
Paula Kivinen, Heseva-kodin johtaja
paula.kivinen@gaius-saatio.fi, p. 050 465 5089

Yksikon ldhiesihenkilo:
Osastonhoitaja Pia Jarvimies
Pia.Jarvimies@gaius-saatio.fi, puh. 050 366 7475

Tarkastuskaynnilla lasna:
Yksikdn edustajat: Osastonhoitaja Pia Jarvimies ja Mesiheinan lahihoitaja

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikdn edustajat: Erityissuunnittelijat

1. Henkilosto

Henkil6stérakenne ammattiryhmittain (ajantasainen henkilés- | Maara: Mesiheina/ Poutapilvi
téluettelo)

Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja 0,5/1
Lahihoitaja 6/6
Hoiva-avustaja 1/2

Erityistydntekijat (sote-koulutetut) -

Tukipalveluhenkilosto -

Muu, mika?

Lahihoitaja-oppisopimusopiskelija 1

Virkistystoimintatydntekija 0,12/ 0,12

Tyontekijamaara ammattiryhmittain tarkastuspaivana Maara vuorossa Mesiheind+Poutapilvi
Ammattiryhma Aamu Vali llta Yo
Sote-koulutettu henkildstd (sairaanhoitajat ja lahihoitajat) 2+2 0+1 1+1 0,5+0,5
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI
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Erityistyontekijat (sote-koulutetut)

Muu henkildst6 (esim. hoiva-avustajat, opiskelijat tms.)

hoiva-avustaja 1+0 0+1
I&hihoitaja oppisopimusopiskelija 1+0
Tukipalveluhenkildsto siistija

Alihankkijat ja ndiden valvonta
(mm. ateriat, fysioterapia, siivous, henkilostévuokraus)

Alihankintana ostetut palvelut ja niiden tuottajat:

-Ateriat; Gaius-ravintola (oma keittio)

-Siivous: MTB

-Pesulapalvelu (linavaatteet, pyyhkeet, peitot, tyynyt): Mikkelin pesula
-Fysioterapia: Fysiotreenari (jumppa 2x viikko talossa)
-Apteekkipalvelut: Kapylan apteekki

-Turvarannekkeet Vivago Oy

Alihankkijoiden toimintaa seurataan arjessa esihenkild ja johdon tasolla. Tarvittaessa annetaan palautetta toiminnan ke-
hittdmiseksi. Tarvittaessa henkildkunta on matalalla kynnyksella yhteydessa palveluesihenkildén palautteen antamiseksi.

Henkilostotilanne
(rekrytointi, avoimet tehtavat; vaihtuvuus)

Seka Mesiheinassa, etta Poutapilvessa on sitoutunut ja pitkaaikainen henkilostd. Avoimia tehtavia ei ole.

Tarkastuskaynnilla keskusteltiin ydaikaista hoitoa yksikdssa. Yévuorossa on yksi hoitaja kahta pienta ryhmakotia kohden,
jotka sijaitsevat eri kerroksissa. Lisaksi yohoitaja vastaa yhteisollisen asumisen asukkaiden mahdollisiin turvarannekehaly-
tyksiin, joita erittdin harvoin. Ryhmakotien asukkailla on kaytdssaan Vivago -rannekkeet, josta hoitaja saa halytykset pu-
helimeen, muun muassa asukkaan liikkumisesta ja vitaalitoiminnoista. Yksikdssa tulee varmistaa, etta asiakkaiden hoito on
turvattu palvelutarpeen mukaisesti vuorokauden kaikkina aikoina.

Ostopalvelut ja laadunhallinta yksikkd on pyytanyt tuottajalta selvitysta yoaikaisen hoidon jarjestamisesta.

Sijaiset
(mita kautta hankitaan, ovatko pitkdaikaisia, kuinka paljon tarvitaan)

Heseva-kodilla on oma WhatsApp -sijaisryhma. Kullakin ryhmakodilla on myds omat suosikkisijaisensa, joita kutsutaan
tarvittaessa tydvuoroon. Sijaistarve vaihtelee ja on riippuvainen yleisistad epidemiakausista. Padsaantdisesti puutosvuorot
saadaan taytettya. Tarvittaessa ryhmakotien valilla tehddan myds yhteistydta henkildéstda tasaamalla. Henkildstdvuok-
rausta ei ole tarvinnut kayttaa.

Kesasijaisuudet on sovittu paaosin tuttujen sijaisten kanssa. Sijaisuuksiin oli paljon hakijoita, erityisesti sairaanhoitajaopis-
kelijoita.

Hoitohenkil6stomitoitus
(kopiot 6 viikon tyévuorototeumasta)

Ostopalvelut ja laadunhallinta- yksikko tarkasteli henkildstomitoitusta kuuden viikon (26.1.-8.3.2026) toteutuneiden tyévuo-
rojen kautta.

THL:n laskentakaavan mukaisesti laskettuna yksikoiden toteutunut henkil6stémitoitus oli ryhmakoti Mesiheinan osalta ka.
0,64 ja ryhmakoti Poutapilven osalta ka. 0,64 asiakasmaaran ollessa keskimaarin 12 kummassakin ryhmakodissa tarkas-
tellulla ajanjaksolla.

Perehdyttaminen Kylld/ Ei/ | Huomiot Edellyttdaa toimenpiteita/ Tuotta-
Osittain jalle annettu ohjaus

Kirjallinen perehtymis- Kaytossa on perehdytyslomake, joka 16y-

suunnitelma tehty (sis. tyy organisaation Intrasta.

mm. tietosuoja- ja tietotur-

vakoulutukset)

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 7752, 00099 Helsingin kaupunki
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Esihenkild6 kay aina uuden tyontekijan
kanssa lapi tietosuoja- ja tietoturva-asiat,
organisaatioperehdytyksen ja tydsuh-
deasiat. Ryhmakodin henkildstd vastaa
uuden hoitajan perehdyttamisesta asukas-
hoitoon. Uusi tydntekijd on aluksi joitakin
vuoroja ns. ylimaaraisena.

Perehdytys arvioidaan yh-
dessa perehdytettavan
kanssa

Esihenkild keskustelee perehtyjan kanssa
saanndllisesti perehtymisen vaiheesta, va-
likeskustelu pidetdan 3 kk:n kohdalla.
Tyontekijan aiempi kokemus otetaan huo-
mioon perehdytyksen laajuudessa ja sisal-
I6ssa.

Muut huomiot:

Koulutus Kylla/Ei/

Osittain

Huomiot

Edellyttaa toimenpiteita/ Tuot-
tajalle annettu ohjaus

Onko koulutussuunnitelma
laadittu vuosittain?

Kylla

Heseva-kodissa toteutetaan talon koulu-
tussuunnitelmaa.

Ensiapu -koulutus on toteutunut 2026 al-
kuvuodesta. Talossa jarjestetdan saan-
néllisesti Kinestetiikka-koulutusta seka
kaytdossa myds kinestetiikka teemapoh-
jaiset tydpajatyyppiset koulutukset, johon
ohjelman suunnittelevat talon kineste-
tikka tutorit yhdessad esihenkildiden
kanssa. Muita koulutuskokonaisuuksia
ovat olleet mm. Suomen kieli tyokielena,
ikdihmisten ravitsemus, paivittaiskirjaa-
misen vahvistaminen, hoitosuunnitelma-
osaaminen, RAl-vastaaville sdannolliset
tydpajat, jossa mm. RAl-mittareiden
kaytto.

Onko koulutussuunnitelman
sisalléssa huomioitu yksi-
kon asiakasprofiilin mukai-
nen erityisosaaminen?

Kylla

Muistihoitajakoulutuksen/vanhustydn eri-
koisammattitutkinnon ja Kinestetiikan pe-
rusteet ja syventavat tiedot -koulutuksen.
Koulutukset kayvat koko henkildstd ja
koulutusten piiriin paasevat myos uudet
tyontekijat ja maaraaikaiset. Talon kines-
tetiikka tutorit pitavat tydpajoja ryhmako-
deissa hoitajille arjen toimintoihin liittyen.
Myds omaisille jarjestetddn omia Kines-
tetiikka tydpajoja.

Tyontekijéiden osaamista ja
koulutustarpeita arvioidaan
vuosittain kaytavissa kehi-
tyskeskusteluissa

Kylla

Pidetty viimeksi syksyllda 2025, suunni-
teltu syksylle 2026. Keskustelussa kay-
daan 1api mm. henkildkohtaiset kehittymi-
sen tarpeet ja tiimin kehittymisen ideat.

Onko henkilokunta saanut
koulutusta saattohoidon to-
teutukseen?

Kylla

Ryhmakodissa on useita saattohoitopas-
sin kayneita hoitajia.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Onko yksikossa ohjeet Kylla Ohjeet intrassa, osa paperitulosteina hoi-

saattohoidon toteuttami- tajien toimistossa.

sesta, vainajan laittami-

sesta ja omaisten kohtaa-

miseen asukkaan kuole-

man jalkeen?

Muut huomiot:

Tiedonkulku Kylla/Ei/ Huomiot Edellyttda toimenpiteitd/Tuot-

Osittain tajalle annettu ohjaus

Yksikdssa on varmistettu | Kylla Suulliset vuoronvaihtoraportit pidetaan ja

asiakastyohon liittyvan tie- edeltdvien vuorojen kirjaukset luetaan

don siirto ja asiakastiedon Hilkka- asiakastietojarjestelmasta. Myos

turvallinen kasittely paperikalenteria hyddynnetaan.
Asiakkaiden hoitoon liittyvia asioita kay-
daan lapi myos joka toinen viikko pidetta-
vissa tiimikokouksissa sekd saanndlli-
sesti pidettavissa tiimivastaavien, sai-
raanhoitajien ja yéhoitajien kokouksissa.
Muistiot laaditaan intraan (ei asiakastie-
toja).
Yoéhoitajat soittavat jokaiseen ryhmako-
tiin soittokierroksen vuoron aluksi.

Yksikdéssd on sovitut ja | Kylla Talon johtaja pitda talon yhteisen henki-

saanndlliset  tyopaikkako- I6kuntakokouksen 2—3 kuukauden valein

kouskaytannot (muistiot laa- sekad yhteistoimintakokouksen nelja ker-

ditaan, kokouksen vastuu- taa vuodessa. Lisdksi sdanndllisinad ko-

henkil6t ym.) kouksina ovat esihenkildiden ja johdon
viikkokokous, kinestetiikka tutoreiden ko-
kous, RAIl-vastaavien kokous, tiiminveta-
jien palaverit, haasteellisten tilanteiden
tyéryhman kokous seka tarvittaessa sai-
raanhoitajien palaveri.

Muut huomiot:

2. Yksikon toiminta ja

hoito

Omavalvontasuunnitelma Kylla/ Ei/ Huomiot Edellyttaa toimenpiteita/
Osittain Tuottajalle annettu ohjaus
Palveluyksikkdkohtainen Kylla
Enintdan12 kuukautta vanha Kylla 19.6.2025.
Vastuuhenkildn hyvaksyma ja | Kylla
paivaama
Asiakkaiden/ omaisten / laheis- | Kylla Heseva-kodin ulkoisilla verkkosivuilla ja
ten saatavilla sisdantuloaulassa
Henkildst6 osallistunut laadin- | Kylla henkildkunta on tuonut Yt- kokouksen
taan/ paivittdmiseen yhteydessa esille ehdotuksiaan. Suunni-
telmaa kaydaan osioittain lapi tiimiko-
kouksissa.
Tyontekijan ilmoitusvelvolli- | Kylla/ Ei/ Huomiot Edellyttaa toimenpiteita/
suus Laki sosiaali- ja tervey- | Osittain Tuottajalle annettu ohjaus

denhuollon valvonnasta
(741/2023) 29 §ja 30 §

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Onko ilmoitusvelvollisuudesta Kylla
kirjallinen ohje?
Onko ilmoitusvelvollisuus kayty | Kylla Ohjeistus on tuttu haastatellulle hoita-
lapi henkildston kanssa? jalle.
Sisaltyyko perehdytykseen? Kylla

Miten ilmoitukset kasitellaan?

lImoitukset tehdaan Haipro- jarjestelmaan ja liséksi suullisesti tiedoksi esihenkildlle.
Haastateltu hoitaja kertoi, etta timissa keskustelaan yhdessa mahdollisista hoidon epa-
kodista. Lisaksi paljon kdydaan keskustelua myds omaisten kanssa.

Muut huomiot:

Yksikon vaara- ja haittata- Maara Tapahtuman tyyppi, vakavuus, lahelta piti -tilanteet jne.

pahtumat*

limoitusten kokonaismaara 17+40 Mesiheina 17 ja Poutapilvi 40. Mesiheindssa ja Poutapilvessa ilmoituk-
set ovat liittyneet padosin kaatumisiin/putoamisiin (9+28 kpl) ja 1adkehoi-
toon.

Asukkaisiin kohdistuneet 17+40 joista 1+ 4 |ahelta piti -tapahtumaa

(tapahtui asiakkaalle, lahelta

piti)

Laakepoikkeamat 4+7 Suurimmaksi osaksi antovirheita

limoitusmenettelyn prosessi
(kasittely, seuranta, raportointi,
korjaavat toimenpiteet)

Kaytossa on HaiPro- jarjestelma vaara- ja haittatapahtumien ilmoittamisessa. Haastatel-
lut kertoivat, ettd ryhmakodissa pyritaan tekemaan ilmoitukset aktiivisesti, myos lahelta
piti -tapahtumista. Yleisimpia ovat olleet kaatumiset ja |adkepoikkeamat. lImoitus ohjau-
tuu esihenkildlle, joka keskustelee ilmoituksen tekijan kanssa. Tapahtumista keskustel-
laan tiimissa ja pohditaan aktiivisesti tapahtumien ennaltaehkaisya.

HaiPro -ilmoitukset kasitellaan lisaksi kvartaaleittain tai tarvittaessa useammin esihenki-
I6iden ja johtajan kokouksessa, jolloin pohditaan mahdollisia tarvittavia yhteisia kehitta-
mistoimenpiteita.

Muut huomiot:

*ajankohdan mukaan: tammikuu-kesakuu tai heindkuu-joulukuu

Asiakkaan itsemaaraamisoi- | Kylla/ Ei/ Miten toteutuu Edellyttaa toimenpiteita/

keuden toteutuminen Osittain Tuottajalle annettu ohjaus

Yksikdssa varmistetaan asiak- | Kylla Asukkaita mm. tuetaan kertomaan mieli-

kaan itsemaaraamisoikeuteen piteensa ja toiveensa seka tekemaan va-

liittyvien asioiden toteutuminen lintoja arjessa, kuten kertomaan toi-
veensa paivan kulusta ja osallistumisesta
virikehetkiin,  valitsemaan  ruokajuo-
mansa ja annostelemaan itse ruokansa.

Onko laadittu ohjeistus asiak- | Kylla Ohjeistus on saatavilla kirjallisena yksi-

kaan liikkumista rajoittavien va- kon Intrassa.

lineiden kaytolle ja onko henki-

16st6 perehtynyt siihen?

Asiakkaan itsemaaraamisoi- | Kylla Vain yksittdinen vuoteenlaitalupa. Oh-

keuden rajoittamisesta on Kkir- jeena on kirjata hoitotyén suunnitelmaan.

jattu hoitosuunnitelmaan

(huom. tarkastellut suunnitel-

mat)

Keskustellaanko asiakkaan ja | Kylla

omaisen kanssa liikkumista ra-

joittavien valineiden kaytésta?

Laakarin kirjallinen paatos liik- | Kylla Lupa on aina maaraaikainen

kumisen rajoittamiselle

Rajoittamisvalineen kayton ar- | Ei
viointi ja seuranta (prosessi,

Tiimissa on keskusteltu saanndllisesti
vaihtoehtoisista keinoista rajoittamisen
sijaan. Rajoitteiden kayton kirjaamisesta

Rajoittamisvalineen kaikista
kayttokerroista tulee kirjata.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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saanndllisyys, kirjataanko,
kuka vastaa?)

paivittaiskirjauksiin on kayty keskustelua.
Hoitajat arvioivat rajoittamisvalineen tar-
vetta arjessa ja esihenkild tekee arvion
tarpeellisuudesta ennen asian viemista
|a8karin arvioitavaksi.

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikén
tarkastelemissa paéivittaiskirjauksissa ei
ole kirjauksia rajoitteen kéyttdmisestéa ja
arvioita sen tarpeesta.

Muut huomiot:

Asiakkaiden oikeus osallistua mielekkdaseen, hyvinvointia ja terveytta seka toimintakykya yllapitavaan

toimintaan
Kylld/ Ei/ | Huomiot Edellyttda toimenpiteita/
Osittain Tuottajalle annettu ohjaus
Onko yksikdssa asukkaiden | Kylla Talon yhteisista tapahtumista on laadittu ta-
ja laheisten saatavilla kirjalli- pahtumakalenteri, jonka suunnittelee asia-
nen tapahtumakalenteri asu- kasohjaaja. Lisaksi ryhmakodin valkotaululla
kastoiminnalle? on hoitajien laatima viikko-ohjelma ryhmako-
din omasta paivaohjelmasta.
Osalllistuvatko hoitajat asuk- | Kylla Hoitajien jarjestdmana on viikko-ohjelmassa
kaiden aktiivisen arjen jar- mm. jumppaa, musiikkia/ laulua, leffan katso-
jestamiseen? mista ja ulkoilua
Pidetaanko yksikdssa asu- | Kylla Mesiheinassa ja Poutapilvessa hoitajat jar-
kaskokouksia? jestavat sunnuntaisin asukaskokouksen. Ko-
kouksessa asukkaiden kanssa mm. muistel-
laan Paasiaisperinteitd seka suunnitellaan
yhteista toimintaa. Muistiot laaditaan intraan.
Toteutuuko asukkaiden Kylla Asukkaat ulkoilevat talvella lasitetuilla par-
saannéllinen ulkoilu? vekkeilla.
Saako yksikkd asiakaspa- | Kylla Palautetta saadaan sdanndllisesti jarjestetta-
lautetta ja hyddynnetdankd vistd omaiskyselyistd seka valitontd pa-
sité yksikdn kehittamisessa? lautetta asukkailta ja omaisilta péivittdisessa
keskustelussa. Saatu palaute on ollut suurelta
osin hyvaa, mm. asukkaiden lampimasta koh-
taamisesta ja hyvasta hoidosta.

Muut huomiot:

Hoitotyon suunnitelma, asiakaskirjaaminen ja RAI

Tarkastellut hoitotyén suun- | Kylla/ Ei/ Huomiot Edellyttaa toimenpiteita/ Tuot-
nitelmat Osittain tajalle annettu ohjaus
Vastuuhoitaja nimetty Kylla Yksikéssa on kaytdssa vastuuhoita-
juus. Saaduista tulosteista oli nahta-
vissa suunnitelman luoja, joka paa-
saantdisesti on vastuuhoitaja.
Hoitotydn suunnitelma on arvi- | Kylla Myds Kkirjallista arviointia oli tehty
oitu ja paivatty enintdan 6kk sit- suunnitelman  paivityksen  yhtey-
ten dessa.
Sisaltda asiakkaan tarpeenmu- | Kylla Erittdin hyvin ja konkreettisesti ku-
kaiset ja konkreettiset tavoitteet vattu asiakkaan hoidontarpeita ja voi-
ja keinot mavaroja seka hoitotydn keinoja. Ta-

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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voitteiden konkreettisuuteen ja mah-
dolliseen mitattavuuteen voisi jat-
kossa kiinnittdad huomioita.

Asiakkaan omat toiveet ja ta- Kylla Asiakkaan mieltymyksia ja tottumuk-

voitteet hoidosta huomioitu sia huomioitu runsaasti.

Ajantasaisia RAI- mittareita on | Kylla RAI-mittareita hyédynnetty paaasi-

hyddynnetty hoidon suunnitte- assa suunnitelman arvioinnissa. Mit-

luun ja arviointiin tareita on hyva hyédyntaa mahdolli-
suuksien mukaan myds tavoitteiden
asettamisessa (BMI, DRS, PAIN
jne).

Ennakoiva  hoitosuunnitelma | Osittain Ennakoivat hoitosuunnitelmat olivat

laadittu (hoitolinjaukset) nahtavissa kolmella asiakkaalla, yh-
dell3 ei.

Muut huomiot:

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikko tarkasteli kahden Mesiheinan ja kahden Pouta-
pilven satunnaisesti valitun asiakkaan hoitotydn suunnitelmaa ja heista tehtyja hoitotydn
paivittaiskirjauksia edeltavan seitseman vuorokauden ajalta. Hoitotydn suunnitelmat ku-
vasivat hyvin asiakkaan yksil6llista hoidon tarvetta ja hoitotyén keinoja, ollen myds kes-
kendan tasalaatuisia.

Tarkastellut asiakaskirjauk- Kylla/ Ei/ Huomiot Edellyttaa toimenpiteitd/ Tuot-
set Osittain tajalle annettu ohjaus
Kirjaaminen toteutuu jokai- Osittain Mesiheinan tarkasteltujen asiakkai- Kirjaukset tulee tehda jokaisessa
sessa vuorossa den osalta satunnaisia vuoron kir- vuorossa. Kirjaamisessa tulee
jauksia puuttui. pyrkia reaaliaikaisuuteen.
Sisélté on asiakkaan tilaa ja toi- | Kylla Kirjauksista valittyi asukkaan Iammin
mintaa kuvailevaa ja arvioivaa kohtaaminen.
Kirjaukset vastaavat hoitosuun- | Osittain Suunnitelman mukaisesta hoito-
nitelman tavoitteita ja keinoja tydn keinojen toteutumisesta tu-
lee kirjata sdanndllisesti.
Asiakkaan mielentila ja oma | Kylla
nakemys hoidosta on kirjattu
Arjen aktiviteeteistd mm. ulkoi- | Kylla Mm. Asukaskokous, tarinan Iluke-
luista ja vierailuista on kirjattu mista ja yhteistd Katri Helenan kon-
sertin seuraamista yhdessa seka asi-
akkaalle mieluisen urheilun katsomi-
nen tv:sta tai valokuvien katselua.

Yksikon RAI-
arviointitoiminta

Miten toteutuu

Yksikdn kayttama RAl-valine
(LTC, iRAI-LTCF, HC, iRAI-
HC)

RAI-LTCF

Miten varmistetaan hoitajien
arviointiosaamista ja arvioin-
tien ajantasaista toteutumista?

Viimeisimman tarkastelujakson aikana (6kk) RAl-arvioituja asiakkaita yhteenséd 12+12
kpl (2025_1 EasyRAlder THL)

Vastuuhoitaja vastaa arvioinnin tekemisestd, RAIl-vastaava seuraa arviointien toteutu-
mista ajallaan (seuraavien RAI- arviointien paivamaarat -lista toimiston esilla hoitajille).
Heseva-kodissa on jarjestetty saannollisesti hoitajille RAl-arviointikoulutusta ja koulutuk-
sia mittareiden hyddyntamisesta.

Miten vahvistetaan asiakkaan
osallisuutta omaan arviointiinsa
ja hoitonsa suunnitteluun?

Asukkaalta kysytadan asioita arviointia varten, mm. omia tavoitteita ja mista pitaa.
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3. Laakaripalvelut

Yksikon ladkaripalvelujen tuottaja: Mehildinen

Yksikon palaute ladkaripalveluista: Ladkarin vaihtuvuudesta annettu palautetta Mehilaiselle.

4. Laakehoito- ja laakehuolto

Ladkehoitosuunnitelma Kylld/ Ei/ | Huomiot Edellyttdaa toimenpiteitad/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus
Yksikko- tai talokohtainen Kylla
Enintdan12 kuukautta vanha | Kylla 18.3.2026
Laakarin allekirjoittama Kylla
Hoitajien saatavilla 1ddkehoi- | Kylla
totilassa
Ladkehoitosuunnitelmassa | Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttdaa toimenpiteitad/ Tuot-
kuvataan Osittain tajalle annettu ohjaus
Lupaprosessi (huomioitava Kylla
esim. sahkdiset luvat seka lu-
paprosessin vastuuhenkil®)
Ohijeistus laakepoikkeamati- | Kylla
lanteisiin ja riskeihin
Laakkeiden kasittely ja saily- | Osittain Talla hetkelld ko. osion tekstia tyoste-
tys on kuvattu ja vastaa kay- tdan tammikuussa 2026 tarkastuskayn-
tanteita nilld (Auringonkukka ja Kultalatva) saa-
dun palautteen pohjalta.
Voimassa olevat ladkeluvat | Maara Huomiot
(kpl)
Vakituiset hoitajat (Sh ja Lh) | 6+6 joista yksi uusimisen prosessissa.
Sijaiset koko talon
yhteisia
Mahdolliset rajatut ladkeluvat | - Hoiva-avustajat eivat osallistu lddkehoitoon
(esim. hoiva-avustaja)
Lupaprosessissa olevat 1
Voimassa olevat ladkeluvat | Kylla/ Ei/ | Edellyttaa toimenpiteita/ Tuottajalle annettu ohjaus
Osittain
Koontilista laakeluvallista Kylla
nahtavilla, ajantasainen
Lupa sisaltaa teoria- ja laake- | Kylla

laskuosion seka tarvittavat
osaamisen naytot (tarkiste-
taan satunnaisotannalla)

Muut huomiot:

Tarkastuskaynnilla tarkistettu kahden satunnaisesti valitun tyontekijan laakehoitoluvat,
jotka olivat asianmukaisia ja laakarin allekirjoittamia. Kaytéssa on ProEdu ladkehoidon
opinnot ja tentit. Yksikén sairaanhoitajalle annetaan ladkenaytot.
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Yksikkoon on nimetty lda- | Tieto on Idydettavissa yksikdn omavalvontasuunnitelmasta.
kinndllisista laitteista vas-
taava henkilo

5.Yhteenveto (Olennaiset myonteiset ja kehitettavat asiat, tuottajalle annettu ohjaus, tarkastuskaynnin havainnot,
kuten tilojen viihtyisyys, siisteys, turvallisuus ja esteettdmyys sekd& muut erityiset huomiot)

Gaius-saation Heseva-koti sijaitsee vehreassa ja idyllisessa Puu-Kapylassa. Heseva-kodissa toimii yhteensa kuusi ryh-
makotia ja talossa on 20 yhteisollisen asumisen asuntoa.

Tarkastuskaynti tehtiin aamupaivan aikana Mesiheind ja Poutapilvi ryhmakoteihin. Kaynnin lopussa vierailtin Mesihei-
nassa, missa tunnelma oli kodikas. Asukkaita oli aktiivisesti liikkeella ja osa jo odottelemassa ryhmakodin olohuoneessa
tuoksuvaa lounasta. Hoitohenkilostd oli ystavallista ja vuorovaikutteisesti asukkaiden kanssa lasna.

Ryhmakotien henkildstétilanne on vakaa, tydntekijat ovat pitkaaikaisia ja sitoutuneita tydhénsa. Henkildstda koulutetaan
suunnitelmallisesti ja ryhmakotien profiilin mukaisesti. Heseva-kodin tarjoamat koulutusmahdollisuudet ovat monipuoliset,
koulutuksissa huomioidaan tydntekijdiden ja koko tiimin kehittymistarpeet ja -toiveet. Heseva-kodin vakiintuneet ja yhte-
naiset kaytannot ohjaavat toimintaa.

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikdn tarkastelemat asiakkaiden hoitotydn suunnitelmat olivat ajantasaisesti paivitettyja,
yksildllisesti ja sisalldllisesti hyvin laadittuja, sekd myds keskenaan tasalaatuisia. Hoitotydn paivittaiskirjaamisessa tulee
jatkossa huolehtia suunnitelman mukaisten hoitotydn keinojen toteutumisen sdanndllisesta kirjaamisesta.

Tarkastuskaynnilla keskusteltiin yksikon esihenkildn kanssa ydaikaisista hoidon jarjestelyista. Heseva-kodissa yksi yohoi-
taja vastaa kahdesta ryhmakodista, jotka sijaitsevat eri kerroksissa.

Yksikon ybaikaisen hoidon jarjestamisesta pyydettiin Heseva-kodilta kommentit seuraaviin kysymyksiin:
- Milla keinoilla varmistatte, etta asiakkaat saavat tarvitsemansa hoidon ydaikaan?
- Miten ydaikaisen hoitajamitoituksen tarvetta arvioidaan ja suunnitellaan yksikdssa?

- Milla toimintatavoilla kdytanndssa varmistetaan asiakkaiden yoaikaisen hoidon turvallisuus?

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikkd on vastaanottanut Heseva-kodin johtajan riittdvan selvityksen yksikon yQaikaisen
hoidon jarjestamisesta. Tuottajan antama selvitys on lahetetty tiedoksi Lupa- ja valvontavirastoon.

Jatkotoimenpiteet:

Ei jatkotoimenpiteita
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