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| Perustiedot

Paivamaara ja kellonaika: 2.6.2026 klo 10.00-11.45

Yksikko: Gaius-saatio sr, Heseva-koti, ryhmakodit Aamurusko ja Sinisiipi
Yhteystiedot: Pellervontie 39, 00610 Helsinki

Y-tunnus: 07218264

Sote-organisaatiorekisteri OID-yksilGintitunnus: 1.2.246.10.7218264.10.3

Kéaynnin tarkoitus: Ennalta ilmoittamaton tarkastuskaynti

Edellinen tarkastuskaynti pvm. (esitetyt kehittamistoimenpiteet ja tilanne):

Heseva-kodin ennalta ilmoitettu tarkastuskaynti 10.4.2025:

Jatkotoimenpiteind jadkaappisailytysta edellyttavat 1adkkeiden sailytys erillisessa ladkkeiden sailytykseen tarkoitetussa
lukitussa jadkaapissa seka ladketilan ja -jadkaapin lampdtilanseuranta sdannoéllisesti 1 x vuorokaudessa. Asetetut jatko-
toimenpiteet todettiin hyvaksytysti toteutetuksi 2.7.2025 tehdylla seurantakaynnilla yksikkdon.

Aamurusko ja Sinisiipi ennalta ilmoittamaton tarkastuskaynti 28.2.2024,
jatkotoimenpiteena hoito- ja palvelusuunnitelmien paivitys ja arviointi.

Yksikon palvelumuoto:
Ymparivuorokautinen palveluasuminen Laitoshoito [

Yksikon asiakasprofiili:

Ikaantyneet suomenkieliset

Yksikon asiakaspaikka- ja asiakasmaara, hyvinvointialueet:

Aamurusko 13/13
Sinisiipi 12/12

Kaikki asiakkaat ovat helsinkilaisia.

Yksikon vastuuhenkilo (Soteri-rekisteriin nimetty vastuuhenkild):
Paula Kivinen

Heseva-kodin johtaja

puh. 050 465 5089

Yksikon ldhiesihenkilo:

Riikka Kesti

Osastonhoitaja (Sinisiipi, Aamurusko)
puh. 050 463 7398

Tarkastuskaynnilla lasna:
Yksikon edustajat: osastonhoitaja Riikka Kesti, osastonhoitaja Riikka Pesonen ja kaynnin loppupuolella lahihoitaja

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikdon edustajat: erityissuunnittelijat

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 7752, 00099 Helsingin kaupunki
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| 1. Henkil6std

Henkilostorakenne ammattiryhmittain Maara
(ajantasainen henkiléstéluettelo) S+A
Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja 1,5+2
Lahihoitaja 6+5
Hoiva-avustaja 1+1
Erityistyontekijat (sote-koulutetut)

Geronomi 1

Tukipalveluhenkildstd

Virikeohjaaja koko talon yhteinen 1

Muu, mika?

Tydntekijamaara ammattiryhmittain tarkastuspaivana Ma&ara vuorossa

Ammattiryhma Aamu Vali llta Yo
Sote-koulutettu henkildstd (sairaanhoitajat ja lahihoitajat)

Sinisiipi 2 2 1 kahdessa
Aamurusko 2 1 2 ryhmakodissa
Erityistyontekijat (sote-koulutetut) 1

Virikeohjaaja

Muu henkildst6 (esim. hoiva-avustajat, opiskelijat tms.)
Sinisiipi hoiva-avustaja 1

Tukipalveluhenkildstd

Alihankkijat ja naiden valvonta
(mm. ateriat, fysioterapia, siivous, henkildstévuokraus)

Liinavaatteiden pesu: Mikkelin pesula
Kiinteistéhuolto: AllTime Oy

Turva-ja hyvinvointirannekkeet: Vivago Oy
Ruokahuolto: Gaius-saation oma Gaius-Ravintolat
Siivous: MTB- siivous

Atk-palvelut ja tuki: Integral Oy

Apteekki: Kapylan Apteekki

Heseva-kodin johtaja toimii yhteyshenkilona. Alihankkijoiden kanssa pidetaan saanndllisia palavereita ja arjessa kasitel-
|&an palautteet tuottajien kanssa.

Henkildstotilanne
(rekrytointi, avoimet tehtavat; vaihtuvuus)

Ryhmakodeissa on hyva henkildstétilanne, kaikki tehtavat ovat taytettyna ja henkilésté on pysyvaa.
Uusi osastonhoitaja on aloittanut ryhméakodeissa vuoden alkupuolella edellisen esihenkildn siirryttya laadun ja kehitystyon
asiantuntijaksi Heseva-kodissa.

Tarkastuskaynnilla keskusteltiin esihenkilon kanssa y6hoidon jarjestamisesta. Aamuruskon ja Sinisiiven yohoidosta vas-
taa yksi hoitaja, yhmakodit sijaitsevat kahdessa kerroksessa. YoOhoitaja kiertda vahintaan kolme kertaa yossa kaikkien
asukkaiden huoneissa. Asukkailla on Vivago-aktiivisuusrannekkeet, joihin voidaan yksilollisesti maaritella halytysrajat.
Halytykset menevat hoitajan puhelimeen. Ryhmakodeissa on kameravalvonta kaytavilla. Osalla asukkaista on ovihalytti-
mia, joista myds halytykset menevat hoitajan puhelimeen. Asukkaiden hoidon tarvetta seurataan ja arvioidaan saannolli-
sesti henkiloston kanssa, tarvittaessa ryhmakoteihin otetaan yévuoroon toinen tyontekija, esimerkiksi ndin on toimittu
saattohoitotilanteessa. Yksikdssa tulee varmistaa, etta asiakkaiden hoito on turvattu palvelutarpeen mukaisesti vuorokau-
den kaikkina aikoina.

Ostopalvelut ja laadunhallinta yksikkd on pyytanyt tuottajalta selvityksen ydaikaisen hoidon jarjestamisesta (kts. yhteen-
veto).

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 7752, 00099 Helsingin kaupunki



LHelsinkiJ

Tarkastuskayntilomake 3

2026

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

Sijaiset

(mita kautta hankitaan, ovatko pitk&aikaisia, kuinka paljon tarvitaan)

Heseva-kodilla on omat sitoutuneet keikkalaiset, joiden yhteystiedot 16ytyvat intrasta. Kaytdéssa on WhatsApp-ryhma,
jonka kautta puutokset ilmoitetaan. Osa keikkalaisista tekee vuoroja tiettyihin rynmakoteihin. Omilla tydntekijéillda on myos
mahdollisuus tehda puutosvuoroja. Koulutettuja sijaisia saadaan hyvin ja puutokset on saatu taytettya.

Hoitohenkilostomitoitus

(kopiot 6 viikon tyévuorototeumasta)

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikkd tarkasteli Heseva-kodin Sinisiipi ja Aamurusko ryhmakotien henkildstomitoitusta
toteutuneiden tyévuorolistojen perusteella ajalta 9.3.-19.4.2026. Sinisiiven toteutunut henkiléstomitoitus oli 0,67 asiakas-
maaran keskiarvon ollessa 11,9 ja Aamuruskon henkiléstémitoitus 0,64 asiakasmaaran keskiarvon ollessa 13.

Perehdyttaminen Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteitd/ Tuottajalle
Osittain annettu ohjaus
Kirjallinen perehtymis- | Kylla Heseva-kodissa on kaytdssa pereh-
suunnitelma tehty (sis. dytyspaketti. Uudelle tydntekijalle
mm. tietosuoja- ja tietotur- nimetaan perehdyttaja.
vakoulutukset) Perehdytysvuoroja on 3-5 paivaa.
Perehdytyksesta on tullut hyvaa pa-
lautetta.
Perehdytys arvioidaan yh- | Kylla Esihenkild pitda keskustelun pereh-
dessa perehdytettavan dytyksen toteutumisesta.
kanssa
Muut huomiot:
Koulutus Kylla/Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteitd/ Tuottajalle
Osittain annettu ohjaus
Onko koulutussuunnitelma Kylla Heseva-kodissa on jatkuvana
laadittu vuosittain? koulutuksen muistihoitaja- koulu-
tus ja Kinestetiikka-koulutusta
tyontekijoille.
Ea-koulutus on pidetty tana ke-
vaana 2026, liséksi ollut suomi
tyopaikkakielena -koulutusta.
Jatkuvina koulutuksia RAI- ja kir-
jaamiskoulutuksia seka Vivago-
koulutusta.
Onko koulutussuunnitelman Kylla
sisalldssa huomioitu yksikon
asiakasprofiilin mukainen eri-
tyisosaaminen?
TyOntekijoiden osaamistaja | Kylla Heseva-kodissa esihenkilot pita-
koulutustarpeita arvioidaan vat kehityskeskustelut saannalli-
vuosittain kaytavissa kehitys- sesti kerran vuodessa. Aamurus-
keskusteluissa kon ja Sinisiiven ryhmakotien uusi
esihenkild on kaynyt tutustumis-
keskustelut henkildston kanssa ja
kehityskeskustelut ovat suunnitel-
missa pitda syksyn 2026 aikana.
Onko henkildkunta saanut Kylla Osa henkildstosta on kaynyt saat-
koulutusta saattohoidon to- tohoitokoulutuksissa ja muutama
teutukseen? tydntekija on suorittanut
saattohoitajakoulutuksen

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta

Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI
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Onko yksikossa ohjeet saat- | Kylla Sairaanhoitajilla vastuu saattohoi-

tohoidon toteuttamisesta, vai- toasioista.

najan laittamisesta ja omais- Ohjeistukset loytyvat Heseva-ko-

ten kohtaamiseen asukkaan din intrasta.

kuoleman jalkeen?

Muut huomiot: -

Tiedonkulku Kylla/Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteitd/Tuottajalle
Osittain annettu ohjaus

Yksikdssd on varmistettu | Kylla Kaytossa hiljainen raportointi,

asiakastyohon liittyvan tiedon seka vuoronvaihtojen yhteydessa

siirto ja asiakastiedon turvalli- tarkeimmat asiat suullisella rapor-

nen kasittely tilla.

Yksikdssa on sovitut ja sdan- | Kylla Tiimikokoukset pidetdan molem-

nolliset tydpaikkakokouskay-
tannot (muistiot laaditaan, ko-
kouksen vastuuhenkilét ym.)

missa ryhmakodeissa vahintaan 3
viikon valein. Kokouksista kirja-
taan muistio, joka l6ytyy ryhmako-
din toimistosta, muistioon ei kir-
jata asiakastietoja.

Asiakkaiden asioita kasitellaan
kuntoutuskokouksissa, joita pide-
tdan noin kuuden viikon valein.
Asiat kirjataan kunkin asiakkaan
asiakastietoihin Hilkkaan.

Muut huomiot:

2. Yksikon toiminta ja hoito

Omavalvontasuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita/
Osittain Tuottajalle annettu ohjaus
Palveluyksikkdkohtainen Kylla
Enintdan12 kuukautta vanha | Kylla 19.6.2025
Omavalvontasuunnitelma on tuottajalla pai-
vityksessa.
Vastuuhenkilén hyvaksyma Kylla
ja paivaama
Asiakkaiden/ omaisten / |1&- Kylla Saatavilla tuottajan internet-sivuilla ja He-
heisten saatavilla seva-kodin ala-aulassa.
Henkilosto osallistunut laa- Kylla Henkilostolle tarjotaan mahdollisuus kom-
dintaan/ paivittamiseen mentoida paivitysvaiheessa omavalvonta-
suunnitelmaa ja paivitysta kasitellaan yh-
dessa Heseva-kodin YT-kokouksessa.

Tyontekijan ilmoitusvelvollisuus

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 29 § ja 30 §

Kylld/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita/
Osittain Tuottajalle annettu ohjaus
Onko ilmoitusvelvollisuu- Kylla

desta kirjallinen ohje?

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta

Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI
PL 7752, 00099 Helsingin kaupunki
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Onko ilmoitusvelvollisuus Kylla Muutaman kerran vuodessa kaydaan lapi

kayty lapi henkildston henkiléston kanssa tiimikokouksissa ja vuo-

kanssa? sittain koko talon henkildkunnan kokouk-
sessa.

Sisaltyykd perehdytykseen? | Kylla

Miten ilmoitukset kasitellaan?

limoitukset tehdaan esihenkildlle tai johtajalle. Esihenkild tuo hanelle tehdyn ilmoituksen
johtajan tietoon. Tapahtunut kasitellaan viipymatta asiaan liittyvien henkildiden kanssa ja
toimitaan tilanteen vaatimusten mukaisesti, johtopaatdsten ohjaamia toimenpiteita voivat
olla korjaavat toimenpiteet ennaltaehkaisyksi, erilaiset tydnjohdolliset toimenpiteet jne.
Tilannetta seurataan aktiivisesti ja arvioidaan. Heseva-kodissa on avoin ilmapiiri ja asioi-
den esiin tuomiseen on matala kynnys.

Muut huomiot:

Yksikon vaara- ja haittata-
pahtumat*

Tapahtuman tyyppi, lahelta piti -tilanteet jne.

liImoitusten kokonaisméaara

Asukkaisiin kohdistuneet
(tapahtui asiakkaalle, lahelta

piti)

A: 10 tapahtui asiakkaalle ja 1 I&helta piti, 6 tapaturmailmoitusta.
S: 30 tapahtui asiakkaalle ja 5 lahelta piti, 26 tapaturmailmoitusta, 3 muu ta-
pahtuma

Laakepoikkeamat

A3
S6

[Imoitusmenettelyn prosessi
(kasittely, seuranta, rapor-
tointi, korjaavat toimenpiteet)

Haipro-ilmoitus ja esihenkil6t kasitelevat ilmoitukset jarjestelmassa.

Haipro-ilmoituksen saatuaan esihenkild kdy sen lapi samantien. Ryhmakodeissa nama
kaydaan lapi tiimikokouksissa, mielelladn kahden viikon sisaan ilmoituksesta. Jos tilanne
vaatii nopeampaa kasittelya niin silloin niihin reagoidaan valittdmasti.

HaiPro -ilmoitukset kasitellaan esihenkildiden ja johtajan kesken kokouksissa kvartaaleit-
tain tai tarvittaessa useammin seka pohditaan mahdollisia tarvittavia kehittamistoimenpi-
teita. Tyosuojeluun liittyvat HaiPro-ilmoitukset kasitellaan yhteistoiminta kokouksissa
kvartaaleittain.

Muut huomiot:

Vaara- ja haittatapahtuma -ilmoituksia oli tehty Aamuruskon ryhmékodissa suhteellisen
vdhén tarkastellulla ajanjaksolla. Tuottajaa ohjataan varmistamaan, etté henkilbsté laatii
kaikista vaara- ja haittatapahtumista ilmoitukset. limoitusten tekemisté on tdrkeda kasi-
telld sdénndllisesti henkiléstépalavereissa, kdyda yhteisesti lapi tybntekijéan lakisédéteista
ilmoitusvelvollisuutta kaikista asiakasturvallisuutta vaarantavista haittatapahtumista sekéa
yksikdn ohjeistus ilmoituksen tekemiseen. Vaara- ja haittatapahtumien raportointi, kasit-
tely ja seuranta on térkedé yksikén toiminnan kehittdmisen kannalta.

Johtajan kommentti jalkikateen: Prosessimme on erittain aktiivinen ja HaiPro:den tekemi-
seen ohjataan aktiivisesti. Viimeksi tata kasitelty toukokuun lopun henkilékunnan ko-
kouksessa seka kevaan yhteistoiminta- kokouksessa. Perusteltu laajasti jarjestelman
olevan yhteinen tyovaline ja sen tarpeellisuutta.

*ajankohdan mukaan: tammikuu-kesakuu tai heinakuu-joulukuu 2025

Asiakkaan itsemaaraamis- | Kylla/ Ei/ | Miten toteutuu Edellyttaa toimenpiteita/
oikeuden toteutuminen Osittain Tuottajalle annettu ohjaus
Yksikossa varmistetaan asi- | Kylla Asiakkaille annetaan valinnanmahdollisuuk-
akkaan itsemaaraamisoikeu- sia arjessa, muun muassa ruokien annos-
teen liittyvien asioiden toteu- telu ja vaatteiden valinta. Haastateltu hoi-
tuminen taja kertoi, ettad asiakkaat ovat mukana ryh-
makodin arjessa aktiivisesti.
Onko laadittu ohjeistus asiak- | Kylla Yksikossa selkeat toimintatavat henkilOs-
kaan liikkumista rajoittavien tolle rajoittamistoimista. Tavoitteena mah-
valineiden kaytdlle ja onko dollisimman vahan asiakkaan liikkkumisen
henkilostd perehtynyt siihen?

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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rajoittamista, yritetddn mahdollisimman pal-
jon muilla keinoilla tukea asiakkaan turvalli-
suutta.

Asiakkaan itsemaaraamisoi-
keuden rajoittamisesta on kir-
jattu hoitosuunnitelmaan
(huom. tarkastellut suunnitel-
mat)

Kylla

Keskustellaanko asiakkaan ja
omaisen kanssa liikkumista
rajoittavien valineiden kay-
tosta?

Kylla

Laakarin kirjallinen paatos
likkumisen rajoittamiselle

Kylla

3 kk kerrallaan yleensa

Rajoittamisvalineen kayton
arviointi ja seuranta (pro-
sessi, saannollisyys, kirja-
taanko, kuka vastaa?)

Kylla

Muut huomiot:

Aamuruskon ja Sinisiiven ryhmakodeissa ei ollut rajoitustoimenpiteita kaytdssa tarkas-
tushetkella.

Asiakkaiden oikeus osallistua mielekkdaseen, hyvinvointia ja terveytta seka toimintakykya yllapitavaan

toimintaan
Kylld/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita/
Osittain Tuottajalle annettu ohjaus
Onko yksikdssa asukkaiden | Kylla Heseva-kodin yhteinen tapahtumakalenteri,
ja laheisten saatavilla kirjalli- ohjelmassa muun muassa tuolijumppaa, yh-
nen tapahtumakalenteri asu- teislaulua, kesakukkien istutusta, pihapeleja,
kastoiminnalle? haitarimusiikkia.
Heseva-kodissa aloittanut virikeohjaaja, joka
tyoskentelee arkisin ja vastaa tapahtumaka-
lenterista. Virikeohjaaja pitdd ryhmatoimintaa
ryhmakodeittain 2 kertaa viikossa, lisaksi jar-
jestaa talon yhteisia tapahtumia.
Osalllistuvatko hoitajat asuk- | Kylla Hoitajat osallistuvat arjen aktiviteettien jarjes-
kaiden aktiivisen arjen jar- tamiseen omissa ryhmakodeissa.
jestamiseen?
Pidetaanko yksikdssa asu- | Kylla Joka sunnuntai ryhmakodeissa, kasitellyt
kaskokouksia? asiat kirjataan Hilkkaan.
Toteutuuko asukkaiden Kylla Kesalla enemman ulkoilua, asukkaille tarjo-
saannoéllinen ulkoilu? taan erilaisia vaihtoehtoja I&hiymparistdssa
kavelysta paivakahveihin parvekkeella.
Saako yksikkd asiakaspa- | Kylla Heseva-kodissa panostetaan omaisyhteis-

lautetta ja hyddynnetaanko
sita yksikon kehittamisessa?

tydéhon ja omaiset ovat aktiivisia. Omahoita-
jat ovat sovitusti yhteydessa omaisiin. He-
seva-kodissa on pidetty omaisten ilta touko-
kuussa, jossa kaytiin muun muassa omais-
kyselyntulokset lapi.

Muut huomiot:

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Hoitotydn suunnitelma, asiakaskirjaaminen ja RAI

Tarkastellut hoitotyon Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita/ Tuot-
suunnitelmat Osittain tajalle annettu ohjaus
Vastuuhoitaja nimetty Kylla Suunnitelmissa nakyy niiden laatijan
nimi.
Hoitotydn suunnitelma on ar- | Kylla
vioitu ja paivatty enintdan 6kk
sitten
Sisaltdad asiakkaan tarpeen- | Kylla Hoitotydnsuunnitelmat ovat kattavat,
mukaiset ja konkreettiset ta- asiakaslahtoiset ja asiakkaan hoitoa oh-
voitteet ja keinot jaavat.
Asiakkaan omat toiveet ja ta- | Osittain Asiakkaan mieltymyksia ja toiveita on
voitteet hoidosta huomioitu kirjattuna, asiakkaan omia tavoitteita ei
juurikaan ollut nahtavilla.
Ajantasaisia RAI- mittareita | Kylla RAIl-arvioinnin tuloksia on hyédynnetty
on hyoédynnetty hoidon suun- monipuolisesti.
nitteluun ja arviointiin
Ennakoiva hoitosuunnitelma | Kylla

laadittu (hoitolinjaukset)

Muut huomiot:

Tarkastuskaynnin yhteydessa tarkasteltiin neljan (kaks

i molemmista ryhmakodeista) asi-

akkaan hoitotydnsuunnitelmat ja paivittaiskirjaukset viikon ajalta.
Tarkastellut asiakaskirjauk- | Kylld/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita/ Tuot-
set Osittain tajalle annettu ohjaus
Kirjaaminen toteutuu jokai- Kylla
sessa vuorossa
Sisaltd on asiakkaan tilaa ja | Kylla Asiakkaan liikkumista ja toimintaa ku-
toimintaa kuvailevaa ja ar- vattu sdannollisesti ja asiakaslahtoisesti.
vioivaa
Kirjaukset vastaavat hoito- | Kylla
suunnitelman tavoitteita ja
keinoja
Asiakkaan mielentila ja oma | Osittain Asiakkaan mielentilaa on kuvattu saan- | Kirjaamisen kehittdmisessa on
nakemys hoidosta on kirjattu nollisesti, asiakkaan nakemysta hoi- hyva lisata asiakkaan omaa mie-
dosta tai omasta voinnista ei juurikaan lipidetta hoidosta ja omasta voin-
ole kuvattuna. nistaan.
Arjen aktiviteeteistd mm. ul- | Kylla Kaikilla asiakkailla kirjattuna arjen aktivi-

koiluista ja vierailuista on kir-
jattu

teetteja, muun muassa hemmotteluhet-
kea, lukuhetkia, elokuvankatsomista yh-
dessa, ulkoilua, kavelya sisalla ja
omaisten vierailuja.

Yksikon RAI-
arviointitoiminta

Miten toteutuu

Yksikon kayttama RAIl-valine
(LTC, iRAI-LTCF, HC, iRAI-
HC)

iRAI-LTCF

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Miten varmistetaan hoitajien
arviointiosaamista ja arvioin-
tien ajantasaista toteutu-
mista?

Viimeisimman tarkastelujakson aikana (6kk) RAl-arvioituja asiakkaita yhteenséa
(2025_2 EasyRAlder THL)

Aamurusko 14 asiakasta / Sinisiipi 11

Asiakas on osallistunut arviointiinsa A 92-100 % / S 90-100%
Asiakas on asettanut ainakin yhden tavoitteen A 86 %/ S 90 -100%

Todettiin, ettd asiakasosallisuus on hyvalla tasolla ryhm&kodeissa.

Miten vahvistetaan asiakkaan
osallisuutta omaan arvioin-
tinsa ja hoitonsa suunnitte-
luun?

Heseva-kodissa on nimetty RAl-vastaavat, jotka ohjaavat ja tukevat tydntekijoita RAI-
arvioinneissa.

3. Laakaripalvelut

Yksikon ladkaripalvelujen tuottaja:

Mehildinen Oy

Yksikon palaute ladkaripalveluista:
Yhteisty6 toimii palvelukuvauksen mukaisesti.

4. Laakehoito- ja ladkehuolto

Ladkehoitosuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteitad/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus
Yksikko- tai talokohtainen Kylla
Enintdan12 kuukautta vanha | Kylla
Laakarin allekirjoittama Kylla 12.3.2026
Hoitajien saatavilla laakehoi- | Kylla
totilassa
Ladkehoitosuunnitelmassa | Kylld/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteitd/ Tuot-
kuvataan Osittain tajalle annettu ohjaus
Lupaprosessi (huomioitava Kylla Osaaminen varmistetaan suorittamalla
esim. sahkadiset luvat seka lu- ProEdun ladkehoidon teorian ja ladke-
paprosessin vastuuhenkild) hoitotentti. Sairaanhoitaja vastaanottaa
osaamisen naytot.
Ohjeistus laakepoikkeamati- | Kylla
lanteisiin ja riskeihin
Laakkeiden kasittely ja saily- | Kylla
tys on kuvattu ja vastaa kay-
tanteita
Voimassa olevat ladkeluvat | Maara (kpl) | Huomiot
Vakituiset hoitajat (ShjaLh) | S51h2sh
A41h2sh

Sijaiset

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Mahdolliset rajatut 1ddkeluvat | -
(esim. hoiva-avustaja)

Lupaprosessissa olevat 2

Voimassa olevat ladkeluvat | Kylla/ Ei/ Edellyttaa toimenpiteita/ Tuottajalle annettu ohjaus
Osittain

Koontilista l1aakeluvallista Kylla
nahtavilla, ajantasainen

Lupa siséltaa teoria- ja 1adke- | Kylla
laskuosion seka tarvittavat
osaamisen naytét (tarkiste-
taan satunnaisotannalla)

Muut huomiot: Tarkastuskaynnilla tarkasteltiin kahden tyéntekijan (sh ja Ih) ldakehoitolupien dokumentit,
jotka olivat asianmukaiset ja laakarin allekirjoittamat.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI
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5. Yhteenveto

Yhteenveto (Olennaiset myonteiset ja kehitettavat asiat, tuottajalle annettu ohjaus, tarkastuskaynnin havainnot, kuten
tilojen viihtyisyys, siisteys, turvallisuus ja esteettomyys sekd muut erityiset huomiot)

Gaius-saation Heseva-koti sijaitsee vehreassa ja idyllisessad Puu-Kapylassa hyvien liikenneyhteyksien varrella. Heseva-
kodissa toimii yhteensa kuusi ryhmakotia ja talossa on 20 yhteistdllisen asumisen asuntoja. Tarkastuskaynti kohdistui
Aamurusko ja Sinisiipi ryhmakoteihin. Tarkastuskaynti tehtiin aamupaivalla, jolloin Sinisiivessa vierailtaessa asukkaita oli
viettdmassa aikaa yhteisissa tiloissa ja osa liikkui itsendisesti ryhmakodissa. Asukkaat olivat siististi puettuja ja kiinnostu-
neita vierailijoista. Ryhmakodissa oli rauhallinen ja kodinomainen tunnelma.

Aamuruskon ja Sinisiiven ryhmakodeissa on pysyva henkildstd. Heseva-kodissa on monipuolista ja asiakaslahtoista toi-
mintaa; yksikkddn on palkattuna myds oma virikeohjaaja. Ryhmakotien toiminnassa asiakaslahtoisyys ja asiakkaiden
itsemaaraamisoikeuden tukeminen toteutuvat arjen valinnoista asiakkaiden hoidon suunnitteluun. Tarkastellut neljan asi-
akkaan hoitotydnsuunnitelmat olivat ajantasaiset, kattavat ja asiakaslahtdiset seka niissa oli hyddynnetty monipuolisesti
asiakkaan RAl-arvioinnin tuloksia. Paivittaiskirjaaminen oli sdanndllista ja asiakkaan toimintaa, osallisuutta ja mielialaa
kuvaavaa. Kirjaamisen kehittdmisessa on hyva lisata asiakkaan omien tavoitteiden ja ndkemysten kirjaamista.

Tarkastuskaynnilla keskusteltiin yksikén esihenkilon kanssa ydaikaisista hoidon jarjestelyistd. Heseva-kodissa yksi yo-
hoitaja vastaa kahdesta ryhmakodista, jotka sijaitsevat eri kerroksissa.

Tuottajalta pyydettiin selvitys ydaikaisen hoidon jarjestamisesta seuraaviin kysymyksiin:
o Milla keinoilla varmistetaan, ettd asiakkaat saavat tarvitsemansa hoidon y6aikaan?
e Miten ydaikaisen hoitajamitoituksen tarvetta arvioidaan ja suunnitellaan yksikdssa?
o Milla toimintatavoilla kdytdnndssa varmistetaan asiakkaiden ydaikaisen hoidon turvallisuus?

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikkd on vastaanottanut Heseva-kodin johtajan riittavan selvityksen yksikon ydaikaisen
hoidon jarjestamisesta. Tuottajan antama selvitys on lahetetty tiedoksi Lupa- ja valvontavirastoon.

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikkd ohjaa, ettéd ryhmakodissa on oltava riittdva maara henkildkuntaa siten, etta se
vastaa kulloinkin asiakkaiden yksildllista tarvetta. Henkilostdon koulutuksen ja tehtavien tulee vastata asiakkaiden yksildlli-
sia tarpeita ja turvata laadukkaat palvelut. Ymparivuorokautisessa hoidossa olevan iakkaiden asiakkaiden toimintakyky
on alentunut niin, etta he tarvitsevat huolenpitoa jatkuvasti, henkilékuntaa on oltava riittavasti paikalla kaikkina vuorokau-
denaikoina. (Laki ikdantyneen vaestodn toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista 76/2022
208)

Jatkotoimenpiteet:

Ei suunniteltuja jatkotoimenpiteita.
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